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OZEL TOROS SELIME TIP HiZ. iINS. TiC. VE SAN. A.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESi POLITIiKASI

1. GIRIS

saglikli nesiller yetistirmek igin 6zel saglik hizmetlerini milkemmel hastane standartlarinda ileri
teknoloji, yenilik¢i bakigla sunarak, hasta ve hasta yakinlarinin memnuniyetini saglamaktayiz.
amaciyla Ozel Toros Selime Tip Hiz. Ins. Tic. ve San. A.S. (“Forum Yasam Hastanesi”) 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Ydnetmelik
(“Yonetmelik”) kapsaminda kisisel verileri, Ozenle isleyerek korumaktadir. Kigisel Verilerin
Korunmasi ve Islenmesi Politikas1 (“Politika”) ile Forum Yasam Hastanesi siire¢ ve uygulamalari
Kanun’a uyumlulagtirilarak, saglik hizmetlerinin daha etkin ve verimli sunulmasi saglamlacaktir. Diger
taraftan veri sorumlusu sifatiyla, 6zel hayatin gizliligi, temel hak ve 6zgiirliikklerin korunmasina 6nem
verilmektedir.

1.1. Amag¢

Politika’nin amaci, Forum Yasam Hastanesi’nin Kanun’ca éngoriilen diizenlemelere iliskin uyulacak usul
ve esaslan diizenlemek, kisisel veri sahiplerini bilgilendirerek gerekli seffafligi saglamaktir. Politika ile
Forum Yagam Hastanesi kisisel verileri isleme amaglari ve bu faaliyetleri gergeklestirecek birimler
belirlenmekte, kisisel verilerin iglenmesi ve korunmasi i¢in gerekli idari ve teknik dnlemler alinmakta, ic
prosediirler olusturulmakta; hissedarlar, yetkililer, ¢alisanlar ve is ortaklarinin Kanun siireglerine uyumlari
icin gerekli tiim dnlemler alinarak uygun ve etkin denetim mekanizmalar1 kurulmaktadir.

1.2. Kapsam

Forum Yasam Hastanesi is siireglerinde, hasta ile yakini ve refakatci, calisan, ¢alisan adayi, ziyaretgi,
hissedar, tedarikgi yetkilisi, hastane yetkilisi, internet sitesini ziyaret eden kullanici ve diger kisilere ait
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenen tiim kisisel veriler Politika kapsamindadir. Kisisel veri sahiplerine (Ek-1) iligskin veri kategorileri ve
kisisel verileri (Ek-2), kisisel veri isleme amaglarma (Ek-3) bagh islenmektedir. Veri kategorilerine gore
islenme amaglar1 ile veri konusu kisi gruplari detaylarina https://verbis.kvkk.gov.tr/ adresinden Forum
Yasam Hastanesi alaninda bildirilmektedir. Kisisel veriler, Kanun’un belirledigi standartlarda, Politika’ya
bagli iist diizey sorumluluk ve bilinciyle islenmekte ve korunmaktadir.

1.3 . Dayanak

Politika, 3359 sayili Saghk Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanligi ve Baglh
Kuruluslarmin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, Ozel Hastaneler
Yoénetmeligi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi
ve Mahremiyetinin Saglanmasi1 Hakkinda Yo6netmelik, 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanununu, 4857
sayili Is Kanunu, 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu, 4447 sayil Issizlik Sigortas1 Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 213
sayili1 Vergi Usul Kanunu ve diger yiiriirlitkkte bulunan ilgili mevzuata dayanmaktadir. Yirirlikteki
mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk oldugu hallerde yiiriirliikteki mevzuat uygulanir. ilgili
mevzuat tarafindan 6ngoriilen diizenlemeler bu Politika ile Forum Yasam Hastanesi uygulamalaria
doniistiiriillmektedir.
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1.4 . Tanimlar

Bu Politikada gegen;

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve

ACIK RIZA Ozgiir iradeyle aciklanan rizayz,

ACIK SAGLIK VERISi Acik veri haline getirilen saglik verisini,

Ucretsiz olarak veya hazirlanma maliyetini gegmeyecek
sekilde internet lizerinden herkesin erisimine sunulan,
tizerinde herhangi bir fikri miilkiyet hakki bulunmayan
ACIK VERI ve herhangi bir amagla serbestce kullanilabilen,
makineler tarafindan okunabilen ve bdylelikle diger
veriler ve sistemlerle birlikte caligabilen, anonim hale
getirilmis veriyi,

) ) Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir
ANONIM HALE GETIRME surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iliskilendirilemeyecek héle getirilmesini,

Ilgili kisilerin saglik verilerine kendilerinin, hekimlerin
veya yetki verdikleri ii¢lincii kisilerin erisimini saglayan,
e-Devlet uygulamalarina uygun olarak Bakanlikca
kurulan sistemini,

e-NABIZ

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim harig¢
ILGILI KULLANICI olmak iizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde
veya veri sorumlusundan aldigr yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri igleyen kisiyi,

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim

IMHA EDILME S

hale getirilmesini,

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
KAYIT ORTAMI veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik

olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her
tirli ortamu,

Kisisel verilerin; kimligi belirli veya belirlenebilir gercek
kisiyle iligkilendirilememesi i¢in teknik ve idari
KIMLIKSIZLESTIRME tedbirlerin almmas1 sartiyla ve farkli bir ortamda
muhafaza edilen diger verilerle bir araya getirilmeksizin
ilgili kisiyle iligkilendirilemeyecek sekilde islenmesini,

Kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisinin fiziksel
KiSISEL SAGLIK VERISi ve ruhsal saghgma iliskin her tirli bilgi ile kisiye
sunulan saglik hizmetiyle ilgili bilgileri,

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her

KISISEL VERI tirli bilgiyi,

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iliskilendirilemeyecek héle getirilmesini,

KiSISEL VERILERIN ANONIM
HALE GETIRILMESI
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Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
KiSISEL VERILERIN kaydedilmesi,  depolanmasi, = muhafaza  edilmesi,
ISLENMESI degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandirilmasi ya da kullanilmasiin engellenmesi gibi
veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirli islemi,

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin lgili

IS(III?IISIIE/ILE‘;IE RILERIN Kullanicilar ig¢in higbir sekilde erigilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesini,
. . . Kisisel wverilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde
gll)siisﬁgs\iERlLERIN YOK erigilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemini,
KURUL Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi
- . e e s inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
8%12% NITELIKLI KISISEL kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi,

cinsel hayati, ceza mahk{imiyeti ve giivenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerini,

Kanun’da yer alan kisisel verilerin iglenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri
PERIYODIiK IMHA saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gergeklestirilecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme iglemini,

VERI SAHIBI / ILGILI KiSi Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Kisisel wverilerin isleme amagclarint ve vasitalarini
VERI SORUMLUSU belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisiyi,

ifade eder.
2. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KONULARI
2.1. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmast

Forum Yasam Hastanesi, kisisel verilerin hukuka aykir1 agiklanmasini, erigimini, aktarilmasini veya
bagka sekillerde olusabilecek gilivenlik sorunlarini dnlemek i¢in, verinin niteligine gére, Kanun’un 12.
maddesinde 6ngoriilen gerekli 6nlemleri almaktadir. Forum Yasam Hastanesi, Kigisel Verileri Koruma
Komitesi tarafindan yayimlanmis olan rehberlere uygun olarak gerekli kisisel veri giivenlik
seviyesini saglamak i¢in tedbirler almakta, denetimler gergeklestirmektedir.

2.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Ozel nitelikte olan, kisilere ait 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti,
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giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerin korunmasina ydnelik alinan
onlemler 6zenle uygulanmakta ve gerekli denetimler yapilmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye, Politika’nin 3.3. maddesinde
yer verilmistir.

2.3. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Bilincinin Gelistirilmesi

Forum Yasam Hastanesi, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini, erisilmesini, verilerin
muhafazasi ve haklar1 kullanmaya yonelik bilincin gelistirilmesi i¢in ilgililere gerekli egitimleri
vermektedir.

Calisanlarin kigisel verileri koruma bilincini arttirmak i¢in, Forum Yasam Hastanesi gerekli is
siireclerini olusturmakta, ihtiyag duyulmasi halinde danismanlardan destek almaktadir. Uygulamada
karsilagilan eksiklikler ve egitimlerin sonucu Forum Yasam Hastanesi yonetimi tarafindan
degerlendirilir. Yapilan bu degerlendirmeler ile ilgili mevzuattaki degisikliklere bagli ihtiyag
duyulmasi halinde yeni egitimler diizenlenebilir.

3. KiSISEL VERILERIN ISLENMESI

3.1. Kigisel Verilerin Mevzuata Uygun Islenmesi
Forum Yasam Hastanesi kisisel veriler agagida sayilan ilkeler dogrultusunda mevzuata uygun isler.

i. Hukuka ve Diiriistlitk Kuralina Uygun Isleme
Kisisel verileri is faaliyet alanlarinin gerektirdigi dl¢tide, bunlarla sinirli, kisilerin temel hak ve

Ozgiirlikklerine zarar vermeyecek sekilde, genel giiven ve diriistliik kuralina uygun olarak
islenir.

ii.  Kisisel Verilerin Giincel ve Dogru ve Olmasint Saglama
Islenen kisisel veriler giincel ve dogru sekilde tutmak i¢in gerekli tedbirler alinmakta ve
sistemler galigtirilmaktadir.

iii.  Belirli, Actk ve Mesru Amaclarla Isleme
Forum Yagsam HastanesiYiiriitiilen i faaliyetlerinde, belirlenen ve agiklanan mesru amaclara
bagl kisisel veriler islenmektedir .

iv. Islendikleri Amacla Baglantili, Sinirl ve Olciilii Olma
Forum Yasam HastanesiKisisel veriler, ig faaliyetlerinin gerektirdigi nitelik ve oOlgiide
toplamakta, belirlenen amaglara bagli, sinirli islenmektedir.

v.  Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme
[lgili mevzuatta 6ngoriilen ve kisisel verileri isleme amaci igin gerekli olan en az siire kadar
muhafaza edilmektedir. Oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir siire
Ongoriilmiis ise bu siireye; ongdriillmemis ise kisisel veriler islendikleri amag igin gerekli olan
siire kadar muhafaza edilmektedir. Kigisel veriler saklama siirelerinin sonunda periyodik imha
stirelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun olarak, uygun yontemlerle (silme, yok etme
veya anonimlestirme) imha edilmektedir.

3.2. Kisisel Verilerin Islenme Sartlari

Kisisel veri sahibinin a¢ik riza vermesi disinda kisisel veri isleme faaliyeti asagida belirtilen sartlardan
yalmzca biri ya da birden fazla sarta dayanarak islenebilir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi,
Politika 3.3. maddesinde (Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi) diizenlenen sartlara dayanur.
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i. Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi
Kisisel verilerin igslenmesi veri sahibinin agik rizasiyla yapilir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi:
belirli bir konuda bilgilendirilerek ve 6zgiir iradesi alinarak gergeklesir. Asagida siralanan
sartlarindan herhangi birinin bulunmasi durumunda veri sahibinin agik rizasina gerek
kalmaksizin kisisel veriler islenebilir.

a. Kanunlarda Acikc¢a Diizenlenmesi
Kanunlarda kisisel verilerin islenmesine iliskin ac¢ik bir diizenleme bulunmasi halinde
kisisel veriler, very sahibinin rizasi alinmadan islenebilir.

b. Fiili Imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi
Fiili imkansizlik nedeniyle, rizasim1 agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin, kendisinin ya da bagka bir kiginin hayati veya beden
biitiinliigiinii korumak ig¢in, kisisel verisinin islenmesi zorunlu olmasi durumunda veri
sahibinin kisisel verileri iglenebilir.

c. Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan flgi Olmasi
Kisgisel verilerin islenmesi, veri sahibinin taraf oldugu bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan ilgiliyse,sartiyla veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.

d. Forum Yasam Hastanesi’in Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi
Forum Yasam Hastanesi, hukuki yiikiimliiliikleri yerine getirirken, kisisel veri isleme zorunlu
olmasi durumunda veri sahibinin kigisel verileri islenebilir.

e. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Kisisel verisini alenilestiren veri sahiplerine ait kigisel veriler, alenilestirme amaciyla
sinirh olarak, kisisel verileri islenebilir.

f Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Zorunlu Veri isleme
Veri isleme bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu ise veri sahibinin
kisisel verileri islenebilir.

g. Forum Yasam Hastanesi’in Mesru Menfaati icin Zorunlu Veri isleme
Kisisel veri sahibinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Forum Yagam
Hastanesi’in mesru menfaatleri i¢in veri iglemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin
kisisel verileri islenebilir.

3.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

i.  Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi
Ozel nitelikli kisisel verileri islerken, Kanun ve Politika’da belirlenen ilkelere uygun,
Kurul’un belirleyecegi yontemlerle gerekli her tiirlii idari ve teknik onlemleri alarak, asagidaki
sartlarla igler:

a. Saghk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda islenmesine iligskin
agikca bir hiikkiim olmasi halinde veri sahibinin agik riza aranmaksizin islenebiltir.
Kanunlarda agikg¢a dngoriilmeyen hallerde veri sahibinin agik rizasi alinir.

b. Saghk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, sir saklama yiikimliligi
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan: kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmas1 ve yonetimi amaciyla, veri sahibinin agik
rizas1 aranmaksizin iglenebilir. Aksi halde veri sahibinin agik rizasi alinir.

ii. Saghk Kisisel Verilerinin Islenme ilke Esaslar

a. Hi¢ kimse, saglik hizmeti sunumu igin gerekli olan durumlar haricinde gegmis saglik
verilerinin dokiimiinii sunmaya veya gostermeye zorlanamaz.

b. Banko, gise ve masa gibi boliimlerde yetkisi olmayan kisilerin yer almasimi onleyecek ve
ayni anda yakin konumda hizmet alanlarin birbirlerine ait kisisel verileri duymalarini,
gdérmelerini, 6grenmelerini veya ele gecirmelerini engelleyecek nitelikte gerekli fiziki, teknik
ve idari tedbirler alinir.

c. Tahlil ve tetkik sonuglar1 gibi hastaya ait kisisel saglik verilerini igeren basili materyal
iizerinde gerekli kismi kimliksizlestirme veya maskeleme tedbirlerini uygular ve s6z konusu
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iii.

a.

b.

materyalin yetkisiz kisilerin eline ge¢cmesi halinde kime ait oldugunun tespit edilmesini
zorlagtiracak diger tedbirleri alir.
Saghk personelinin verilere erisimi

Saglik hizmeti sunumunda gorevli kisiler; ilgili kisinin saglik verilerine ancak, verilecek
olan saglik hizmetinin geregi ile sinirli olmak kaydiyla erigebilir.
e-Nabiz hesabi bulunan kisilerin saglik verilerine, kendi gizlilik tercihleri ¢ergevesinde
erisim saglanir. Ilgili kisiler, gizlilik tercihleri ve sonuglart konusunda ayrmtili sekilde
bilgilendirilir. Gizlilik tercihi ve gegmis saglik verilerinin goriintiilenememesi nedeniyle
saglik hizmeti sunumunda meydana gelebilecek aksaklik ve zararlardan Saglik Bakanligi
sorumlu olmaz.
e-Nabiz hesabi bulunmayan kisilerin saglik verilerine ise Kanunun 6 nci1 maddesinin
ticlincii fikrasinda yer alan istisnai amaglarla sinirli olmak iizere ancak;

o Kisinin kayith oldugu aile hekimi tarafindan herhangi bir siire sinir1 olmaksizin,

o Kisinin saglik hizmeti almak iizere randevu aldig1 hekim tarafindan, randevunun
alindig1 gilin ile sinirli olmak kaydiyla ve alinan saglik hizmeti ile dogrudan
baglantili iglemler sonlanana kadar,

o Kisinin saglik hizmeti almak {izere giris yaptig1 saghik hizmeti sunucusunda gorev
yapan hekimler tarafindan, yirmi dort saat siire ile sinirli olmak kaydiyla,

o Hastanin yatisginin yapildigi saglik hizmeti sunucusunda gorev yapan hekimler
tarafindan, hasta saglik hizmeti sunucusundan taburcu olana kadar,
erisilebilir.

d. Gegmis saglik verilerinin herhangi bir kimse tarafindan erisilmesini istemeyen Kkisilere

ilgili gizlilik tercihi e-Nabiz {izerinden sunulur. Bu gizlilik tercihini kullanan kisilerin
gecmis saglik verilerine ancak kisinin kendisi tarafindan beyan edilen telefon numarasina
gonderilecek olan kodun hekim ile paylasilmasi ve hekim tarafindan sisteme girilmesi
halinde erisilebilir.

e. Mahremiyet diizeyi daha yiiksek olan, bagkalar tarafindan goriilmesi ve bilinmesi halinde

.

vi.

Vil.

ix.

kisilerin sosyal hayatin1 ve ruh saghigini olumsuz etkileme riski tasiyan kisisel saglik
verileri Saglik Bakanliginca belirlenir ve saglik personelinin bu verilere erisimine 6l¢iilii
kisitlar getirilebilir.
Cocuklarmn saghk verilerine erisim
Ebeveynler, ¢ocuklarina iliskin saglik kayitlarina herhangi bir onaya ihtiya¢ duyulmaksizin e-
Nabiz iizerinden erisebilir. Ayt etme giicline sahip c¢ocuklar, saglik gecmislerine
ebeveynlerinin erisimini e-Nabiz iizerinden izne tabi tutabilir.
Anne ve babanin bosanmasi hélinde velayet hakki iizerinde birakilmayan taraf, cocuk ile
velinin faydasi gozetilmek suretiyle kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uygun sekilde ve
Genel Miidiirliikge belirlenen sinirlar ¢er¢evesinde ¢ocuga iliskin saglik verilerine erigebilir.
Saglik verilerine hasta yakinlarinin erisimi
Kisisel saglik verilerinin hasta yakinlari ile paylasiminda, Kanun ilkelerine aykirilik teskil
etmeyecek sekilde, 1/8/1998 tarihli ve 23420 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hasta
Haklar1 Yonetmeliginin 18 inci maddesinin i¢iincii fikrasina uygun hareket edilir.
Saglik verilerine avukatlarin erisimi
Avukatlar, miivekkilinin saglik verilerini genel vekaletname ile talep edemezler. Miivekkiline
ait saglik verilerinin avukata aktarilmasi i¢in diizenlenmis olan vekaletnamede, ilgili kisinin
0zel nitelikli kisisel verilerinin islenmesi ve aktarilmasina iliskin agik rizasini gosteren 6zel bir
hiikiim bulunmas1 gerekir.
Oliiniin saghk verilerine erisim
Olmiis bir kimsenin saglik verilerini almaya, veraset ilami ibraz etmek suretiyle murisin
yasal miras¢ilar1 miinferit olarak yetkilidir.
Olmiis bir kimsenin saglik verileri, en az 20 y1l siire ile saklanir.
Kisisel saghk verilerinin diizeltilmesi
Il saglik miidiirliigii, ilgilinin talebi iizerine saglik hizmeti sunucusunda yapacag1 arastirmada
saglik verisi sehven olusturuldugu sonucuna ulasilmasi ve Saglik Bilgi Sistemleri Genel
Midiirliigii tarafindan diizeltilmesi halinde Forum Yasam Hastanesi sunucusunun kendi veri
tabaninda da ayni diizeltme gerceklestirilir.
Genel Miidiirliik, saglik hizmeti sunucular1 tarafindan olusturulan saglik verilerinin kendileri
tarafindan diizeltilebilecegi tarihi belirler ve bu tarihi ihtiyaca gore giinceller. Genel
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Miidiirliikge belirlenen bu tarihten sonra olusturulan saglik verileri ilgili saglik hizmeti
sunucusu tarafindan; bu tarihten Once olusturulan saghk wverileri ise ilgili il saghk
miidiirliigiiniin talebi lizerine Genel Miidiirliik¢e diizeltilir.

X. Kisisel Saghk Verilerinin bilimsel amacla isleme
Kanunun 28 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda veri sorumlusu tarafindan
anonim héle getirilen kisisel saglik verileri ile bilimsel ¢aligma yapilabilir.
Kanunun 28 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda kisisel saglik verileri,
ilgili kisilerin 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarin1 ihlal etmemek ya da sug¢ teskil
etmemek kaydiyla alinacak teknik ve idari tedbirler cergevesinde, bilimsel amaclarla
islenebilir.

3.4. Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatilmast

Forum Yasam Hastanesi, kisisel veri sahiplerini, hangi amagclarla kisisel verilerinin islendigi, hangi
amaglarla kimlerle paylasildigi, hangi yontemlerle toplandigi, hukuki sebebi ve veri sahiplerinin
kisisel verilerinin islenmesinde sahip oldugu haklari konularinda, ilgili mevzuata uygun sekilde
bilgilendirir. Bu bakimdan kisisel verilerinin korunmasini, Politika’daki esaslar ¢ergevesinde
hazirlanan diger politika belgeleri ve aydinlatma metinlerine bagh yiiriitiilmektedir.

3.5. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Forum Yasam Hastanesi, kisisel veri igleme amaclart dogrultusunda, gerekli gilivenlik dnlemlerini
alarak, kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri {igiincii kisilere (liglincii kisi sirketlere, grup
sirketlerine, ticlincli gercek kisilere) hukuka uygun olarak aktarabilir. Forum Yasam Hastanesi
aktarma islemlerini, Kanun’un 8. maddesinde dngoériilen diizenlemelere uygun sekilde gerceklestirmek
icin, Politika eki “EK 4- Kisisel Verilerin Aktarildign Uciincii Kisiler ve Aktarilma Amaclar”
uyarinca islemleri gergeklestirir.

i. Kigisel Verilerin Aktaridmasi

Kisisel verilerin akratilmasi i¢in kisisel veri sahibinin a¢ik rizasi aranmakla birlikte, asagida
belirtilen kosullarin bir ya da birkagina dayanilarak, Kurul tarafindan 6ngdriilen yontemler de
dahil gerekli tiim giivenlik 6nlemleri alinarak kisisel veriler liclincii kisilere aktarilabilir.

a. Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi,

b. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

c¢. Forum Yasam Hastanesi’in hukuki yiikiimliliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi,

d. Veri sahibi tarafindan kisisel verileri alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme
amaciyla sinirl,

e. Forum Yasam Hastanesi’in veya veri sahibinin veya ii¢lincii kigilerin haklarinin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmast,

Jf- Veri sahibinin temel hak ve oOzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Forum Yasam
Hastanesi mesru menfaatlerinin saglanmasi iginzorunlu olmasi,

g. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina

hukuki gecerlilik taninmayan kiginin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
biitlinliigiinii korumasi i¢in zorunlu olmast.

Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu “Yeterli Korumaya Sahip Yabanc1 Ulke” olarak
ilan edilen yabanci iilke statiisiindekilere, yukarida sayilan sartlardan herhangi birine bagl kisisel
veriler aktarilabilir. Yeterli koruma bulunmayan Tiirkiye ve yabanci iilkedeki veri sorumlularinin
yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit eden ve Kurul’un izninin bulundugu “Yeterli Korumay1
Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabana Ulke” statiisiindekilere, mevzuatta
Ongoriilen sartlara gore kisisel veriler aktarilabilir.
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ii. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmast

Ozel nitelikli kisisel veriler, Politika’da belirlenen ilkelere uygun olarak, Kurul’un belirleyecegi
yontemler de dahil olmak iizere, gerekli her tiirli idari ve teknik tedbirler alinarak
asagidaki kosullarla aktarilabilir:

a. Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda kisisel verilerin
islenmesine iliskin acikca bir hiikiim olmasi halinde veri sahibinin a¢ik rizasi1 aranmaksizin, aksi
halde veri sahibinin ag¢ik rizasi1 alinmasi durumunda.

b. Saghk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli Kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan
kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan agik riza aranmaksizin, aksi halde veri
sahibinin agik rizasi alinmasi durumunda.

Kisisel veriler, “Yeterli Korumaya Sahip Yabanc1 Ulke” statiisiindekilere yukaridaki sartlardan
herhangi birinin bulunmas1 halinde, yeterli korumanin bulunmamasi halinde “Yeterli Korumayi
Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke” statiisiindekilere mevzuatta
diizenlenen veri aktarim sartlarina gore Kisisel veriler aktarilabilir.

4. ISLENEN KiSIiSEL VERILERIN KATEGORIZASYONU VE iSLENME AMACLARI

Forum Yasam Hastanesi kisisel verileri islemekteki amaci, Kanun’un 10. maddesi ve diger mevzuat
uyarinca ilgili kisileri bilgilendirmek, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarindan en az birine dayali ve sinirli olarak, kisisel verilerin islenmesine iligkin Kanun’un 4.
maddesinde belirtilen ilkeler basta olmak iizere, Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir
sekilde gerceklestirmektir.

Hasta, yakinlar1 ve ziyaretgilerin verileri; saglikli nesiller yetistirmek igin 6zel saglik hizmetlerini
miikemmel hastane standartlarinda ileri teknoloji, yenilik¢i bakisla sunarak, hasta ve hasta yakinlarinin
memnuniyetini  saglamaktayiz.,, mevzuatla belirlenen diizenlemelere uygunluk saglamak,
yiikiimliiliiklerin ihlali halinde uygun ifay1 gerceklestirmek i¢in ihtarnameler gekilebilmesi, icra ve
dava yollarina bagvurulabilmesi ve diger dnlemlerin uygulanmasi amaciyla kaydedilir.

Mal/hizmet saglayan tedarikgilerin bilgileri, yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirilmedigini kontrol
etmek, verilen hizmetlerin satndarlara uygun yiiriitiilmesi amaciyla kaydedilir. Tedarikgilere ait kisisel
veriler, kendileri ile kurulan iletisim sonucu yollanan ve alinan e- postalar, telefon goriismeleri,
kartvizit ve internet sitesindeki bilgiler yoluyla elde edilmektedir.

Calisanlarin kisisel verileri, SGK kaydmin yapilabilmesi, yiiriirliikteki Is Kanunu, Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu uygulamalar1 kapsaminda, personel 6zliilk dosyasinda zorunlu bulunmasi gereken
belgelerin tamamlanmasi amaciyla istenmekte ve islenmektedir.

Calisan adayi kisisel veriler, ise giris ve is bagvuru sirasinda ilettikleri 6z ge¢mis, is bagvuru formlari,
aday havuzu hizmetleri veren insan kaynaklari yazilim programlar (Kariyer.net, LinkedIn gibi)
sundugu 6zgecmis goriintiileme yontemleri, s6zIlii sinav siarasinda kendilerine sorulan ve rizalar ile
yanitladiklar1 sorulara verdikleri cevaplar yoluyla elde edilmektedir. Forum Yasam Hastanesi, is
bagvuran kisilerden kisisel verilerini, ise alim siirecinde sozlii sinav igin iletisim kurmak ve adaym
nitelikleri ve deneyimleri ile agik pozisyonun uyumlu olup olmadigini tespit etmek amaciyla istemekte
ve islemektedir.

Forum Yasam Hastanesi, igbirligi icerisinde oldugu is ortaklarinin calisanlart ve yetkili gercek
kisilerinin verilerini is ortakliginin kurulma amaglari ¢ergevesinde kaydetmektedir.

Forum Yasam Hastanesi’ye gelen sikdyet ve talep formunda yer alan bilgileri, hizmet kalitesinin
saglanmasi amacityla islenmektedir.
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Islenen kisisel veri kategorilerine ait ayrintili bilgiler Politika eki “EK 3- Kisisel Veri Kategorileri”
belgesinde; kisisel veri isleme amaglarina iliskin detayl bilgiler Politika eki “EK 1- Kisisel Veri
isleme Amaclar” belgesinde bulunmaktadir. Veri kategorilerine gore islenme amaglari ile veri
konusu kisi gruplart detaylarina https://verbis.kvkk.gov.tr/ adresinden Forum Yasam Hastanesi’in
alaninda bildirilmektedir.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIN ALINAN ONLEMLER

Forum Yagam Hastanesi, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek, verilere hukuka
aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin muhafazasini saglamak icin gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli egitim ve bilinglendirme ile denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir.

6. KIiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iMHASI

Forum Yasam Hastanesi verilerin saklanmasi ve imhasini Politika eki “Kisisel Veri Saklama ve
imha Politikas1” ile diizenlenen usul ve esaslara gore gerceklestirmektedir. Kisisel veriler isleme
amaci icin gerekli olan siire ile muhafaza edilir. Oncelikle anilan Politika’da bir siire belirlenmis ise
bu siireye uygun; belirlenmemis ise yasal siire, yasal siirede de 6ngoriilmemis ise kisisel verilerin islenme
amaci icin gerekli siire kadar kisisel verileri saklar. Kisisel veriler belirlenen saklama siirelerinin
sonunda, periyodik imha siirelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun olarak, belirlenen yontem
(silme, yok etme veya anonimlestirme) ile imha edilir.

7. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

7.1. Kigisel Veri Sahibinin Haklart
Kisisel veri sahipleri agsagida belirtilen haklara sahiptirler:

i. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

ii. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

iii. Kisisel verilerin iglenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

iv. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢ilincii kisileri bilme,

v. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig iiciincii kisilere bildirilmesini isteme,

vi. Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

vii. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

viii. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

7.2. Kigsisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasti

Kisisel veri sahipleri 6.1. maddede sayilan haklarma iliskin taleplerini, Forum Yasam Hastanesi’ne
www.forumyasamhastanesi.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi adresinden ulasilan “Veri Sahibi
Basvuru Formu” (Ek-6) doldurularak bagvurabilir.
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7.3. Bagvurulara Cevap Verilmesi

Forum Yasam Hastanesi, kisisel veri sahibi tarafindan yapilan basvurular1 Kanun ve diger mevzuata
uygun sonuglandirir. Usule uygun sekilde Forum Yasam Hastanesi’e iletilen talepler, en kisa siirede ve
en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde, licretsiz olarak sonuc¢landirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet
gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca {icret aliabilir.

7.4. Kisisel Veri Sahibi Basvurusunun Reddedilmesi

Forum Yagsam Hastanesi, asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin basvurusunu,
gerekeesini agiklayarak reddedebilir:

i. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi,

ii. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda
islenmesi,

iii. Kigisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluglar tarafindan yiiriitiillen Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi,

iv. Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

v. Kisisel veri iglemenin sug¢ islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli olmasi,

vi. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

vii. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmast,

viii. Kisisel veri igslemenin biitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi,

ix. Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali olmasi,

x. Orantisiz ¢caba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi,

xi. Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

8. YURUTME

Politika Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Politika’nin teknik yiritimi “Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikas1” (Ek-5) ile saglanmaktadir. Kanun ve Politika’nin yiiriitiilmesinden ve
gerektiginde giincellenmesinden Yonetim Kurulu, bu kapsamdaki tiim is ve islemlerin takibinden,
koordinasyon ve denetiminden Forum Yasam Hastanesi, Kisisel Verileri Koruma Komitesi
sorumludur.

Is siireclerinde, taraflar nezdinde Politikanin yiiriitiimii “Kisisel Verileri Isleme HastaAydinlatma
Metni’ (Ek-7), “Tedarikc¢i Gizlilik ve Kisisel Verileri Koruma Soézlesmesi” (Ek-8) “Calisan
Kisisel Verileri isleme Aydinlatma Metni” (Ek-9), “Cahsan Aday1 Aydinlatma Metni” (Ek-10),
“Internet Sitesi Cerez Aydinlatma Metni” (Ek-11), “Kamera Kayit Sistemleri Aydinlatma
Metni” (Ek-12) ile gerceklestirilmektedir.

9. YURURLUK ve ILANI

Politika yayimu tarihi itibariyle yiirlirliige girmistir. Politika’da meydana gelecek degisiklikler Forum
Yasam Hastanesi’in internet sitesinde (www.forumyasamhastanesi.com.tr) yayimlanarak kisisel veri

sahiplerinin, ilgili kisilerin erisimine sunulur. Politika degisiklikleri ilan edildigi tarihte uygulamaya girer.
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EKLER

EK 1- Kisisel Veri Sahipler

EK 2- Kisisel Veri Kategorileri

EK 3- Kisisel Veri isleme Amaclar

EK 4- Kisisel Verilerin Aktarildigi Uciincii Kisiler ve Aktarilma Amaclar
Ek 5- Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi

Ek 6- Veri Sahibi Bagvuru Formu

Ek 7- Kisisel Verileri isleme Miisteri Aydinlatma Metni

Ek 8- Tedarikei Gizlilik ve Kisisel Verileri Koruma So6zlesmesi
Ek 9- Cahsan Kisisel Verileri isleme Aydinlatma Metni

Ek 10- Cahsan Aday1 Aydinlatma Metni

Ek 11- Internet Sitesi Cerez Aydinlatma Metni

Ek 12- Kamera Kayit Sistemleri Aydinlatma Metni

Sayfa 11



EK 1 — Kisisel Veri Sahipler

Saglik hizmetinin verilmesine istirak eden biitiin saglik
Calisan meslekleri mensuplarini ve saglik meslekleri mensubu olmasa
bile saglik hizmetinin verilmesine sorumlu olarak katilan kisi

Is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis vb. ilgili bilgileri

Calisan Aday Forum Yasam Hastanesi’in incelemesine agmis olan, stajyer
aday1 dahil kisi
Hasta Saglik hizmetlerinden faydalanma ihtiyaci bulunan kisi
Hasta Yakim Hasta adina kisisel verisi almacak yakinlig1 bulunan kisi
. Forum Yasam Hastanesi’in yonetim kurulu iiyesi ve diger
Hastane Yetkilisi yetkili gercek kisiler
Hissedar/Ortak Forum Yasam Hastanesi’in hissedar1 gergek kisiler

Muayene ve tedavi sirasinda hastaya yardimer olmak iizere;
Refakatci mevzuatin ve kurum imkanlarinin elverdigi ve hastanin saglik
durumunun gerektirdigi dl¢lide sorumlu olan kisi

Forum Yasam Hastanesi’nin her tiirlii is ortag1 ve tedarikgi
iligkisi igerisinde bulundugu isletmelerde (is ortagi, tedarike¢i
vb., ancak bunlarla smirli olmaksizin) c¢alisan, bu
isletmelerin hissedarlar1 ve yetkilileri dahil olmak iizere,

Tedarikci Yetkilisi

Forum Yasam Hastanesi’le dogrudan iligkili olan iigiincii
Uciincii Kisi taraf gergek kisiler veya bu Politika ve Forum Yasam
Hastanesi ¢alisanlar1 kapsamina girmeyen diger gercek

Veli / Vasi / Temsilci Hukuken gegerli kanuni temsilci
Forum Yasam Hastanesi’e ait idari, iretim, subelere g¢esitli
Ziyaretci amagclarla gelmis veya internet sitemizi ziyaret eden gergek
kisiler

EK 2 — Kigsisel Veri Kategorileri

Veri Kategorileri Kisisel Veri

Ad, Soyad

Anne- Baba Adi
Anne Kizlik Soyadi
Dogum Tarihi

Dogum Yeri

Medeni Hali

Kimlik Niifus Ciizdani Seri Sira No
TC Kimlik No

Pasaport Numarasi

Gegici TC Kimlik Numarasi
Cinsiyet Bilgisi

TC Kimlik Kart1

Siiriicii Belgesi

Iletisim Adres
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E Posta Adresi

[letisim Adresi

Kayith Elektronik Posta Adresi (KEP)

Telefon No

Lokasyon

Bulundugu yerin konum bilgileri v.b.

Ozliik

Bordro Bilgileri

Disiplin Sorusturmast

Ise Giris- Cikis Belgesi Kayitlari

Ozgecmis Bilgileri

Performans Degerlendirme Raporlari

Hukuki Islem

(adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler
gibi)

Hasta islem

Cagr1 Merkezi Kayitlar

Fatura

Senet

Cek Bilgileri

Giris-Cikis Bilgileri

Randevu Bilgisi

Fiziksel Mekén Giivenligi

Calisan ve Ziyaretgilerin Giris Cikis Kayit Bilgileri

Kamera Kayitlari

Islem Giivenligi (IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri,
sifre ve parola bilgileri gibi)

IP Adres Bilgileri

Internet Sitesi Giris Cikis Bilgileri

Sifre ve Parola Bilgileri

Risk Yonetimi

Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi i¢in islenen bilgiler gibi

Finans

Bilanco Bilgileri

Finansal Performans Bilgileri

Kredi ve Risk Bilgileri

Banka Hesap Numarasi

IBAN Numarasi

Mesleki Deneyim

Diploma Bilgileri

Gidilen Kurslar

Meslek I¢i Egitim Bilgileri

Sertifikalar

Bilgilendirme

Hasta Ge¢misi Bilgileri

Anket

Cerez Kayitlar

Tanmtim Caligmasiyla Elde Edilen Bilgiler

Gérsel Ve lsitsel Kayitlar

Kapali Devre Kamera Sistemi Goriintiisii, Ses Kaydi

Kilik Ve Kiyafet kilik ve kiyafete iligkin bilgiler
Vakif Uyeligi vakif tiyeligi bilgileri gibi
Saghk Bilgileri Engellilik Durumuna Ait Bilgiler
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Kan Grubu Bilgisi

Kisisel Saglik Bilgileri

Kullanilan Cihaz ve Protez Bilgileri

Laboratuvar ve Goriintiileme Sonuglari

Test Sonuglari

Muayene Verileri

Recete Bilgileri

Cinsel Hayata Iligkin Bilgiler

Cinsel Hayat

Cinsel hayata iligkin bilgiler v.b.

Ceza Mahkiimiyeti Ve
Giivenlik Tedbirleri

Ceza Mahkumiyetine Iliskin Bilgiler

Giivenlik Tedbirine iliskin Bilgiler

Biyometrik Veri

Avug Ici Bilgileri

Parmak izi Bilgileri

Genetik Veri

Genetik veriler v.b.

Aile Bilgileri

Cocuk Sayisi

Aile Clizdam

Es Calisma Bilgileri

Cocuk Egitim ve Yas Bilgileri

Cahisma Verisi

Departmani

Caligma Sekli

Meslegi

Son Calisilan Sirket Bilgileri

Meslek Kart1 Bilgileri

Referans Bilgileri

Basvuru Formu Doldurulma Tarihi

Siteye Login Olma Sikligi/Zamanlari

Wel.) SIFeSI Kullanim Son Login Tarihi
Verileri
IP Adresi
Iletilen T1bbi Belgeler
Anket Verileri

Talep/Sikayet Yonetimi
Bilgisi

(Firma’ya yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iligkin kisisel veriler.)

Olay Yonetimi Bilgisi

(Firma’nin ticari hak ve menfaatleri ile miisterilerinin hak ve
menfaatlerini korumak maksatli gelisen olaylara kars1 gerekli hukuki,
teknik ve idari tedbirlerin alinmasina yonelik olarak islenen kisisel
veriler.)

Saghk Finansman ve
Planlama Bilgileri

Ozel Saglik Sigortas1 Verileri

Sosyal Giivenlik Kurumu Verileri

Uyum Bilgisi

Forum Yagam Hastanesi politikalarina uyum kapsaminda islenen
kigisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgisi

Forum Yagam Hastanesi’in i¢ veya dis denetim faaliyetleri sirasinda
islenen kisisel veriler

Tedarik islem

Cihaz ve Protez Bilileri
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Ilac Bilgileri

Kan Uriin Bilgileri

Adli Olay Bilgileri Bir olaya bagli zarara iligskin saglik bilgileri

EK 3 — Kisisel Veri isleme Amaclar

Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi

Acil Durum Yo6netimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Se¢me Ve Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Calisan Adaylarinin Bagvuru Siire¢lerinin Y{iriitiilmesi

Calisan Memnuniyeti Ve Baglilig1 Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Calisanlar I¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi

Calisanlar I¢in Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Erisim Yetkilerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

I¢c Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saglig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Siireglerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin Alinmas1 Ve Degerlendirilmesi

[s Siirekliliginin Saglanmas: Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Lojistik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiiritiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Yo6netimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiiriitiilmesi

Performans Degerlendirme Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Risk Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
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Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Sponsorluk Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin Yiiritiilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni Islemleri

Yatirim Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Y Onetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

Kamu sagligi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi

Kamu kurum ve kuruluslarinin mevzuat geregi talep edilen bilgilerin paylagilmasi

Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi

Miistehaklik sorgusu icin bilgilerin paylagilmasi

Santral ve elektronik diger kanallar iizerinden randevu hakkinda bilgilendirme

Kimlik dogrulamasi yapilmasi

Kalite gelistirme iglemlerinin yiiriitiilmesi

Hasta memnuniyetinin 6l¢iilmesi, arttirilmasi ve arastirilmast
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EK 4 —Kisisel Verilerin Aktarildig1 Uciincii Kisiler ve Aktarilma Amaclar
Forum Yasam Hastanesi Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak katilimci, miisterileri ve

calisanlarin kigisel verilerini agsagida siralanan kisi kategorilerine aktarabilir:

Saglik hizmetlerinin tanitim ve diger destek

Is  ortakhgr  kurulmast  ve

kisi veya kurulus

Is Ortaklari sagalama amaciyla iligkide oldugu is | ylriitilmesi ama¢ ve faaliyetleri
ortaklart, ig ortag1 bankalar ile sinirh

Dis kaynaktan ticari faaliyetleri

et Bir iiriin, malzeme veya hizmeti saglayan | yerine getirmek igin {iriin, malzeme

Tedarikgi ve hizmetleri tedarik edilmesi

amactyla sinirlt

Gergek Kisiler veya ozel

Forum Yasam Hastanesi faaliyetleri geregi

Gergeklestirilen is ve islem ile

hukuk tiizel kisileri iliskide bulundugu, islem gergeklestirdigi
N J . sinirlt
gercgek veya tiizel kisiler
Ticari faaliyetlere iliskin
tratejileri lanl
Hissedarlar Ortaklik iliskisi kurmus gercek kisiler Sra et braf anmast,

yiiriitimii ve denetimi amaciyla
sinirh

Kanunen Yetkili Kamu
Kurum ve Kuruluslar:

Sosyal Giivenlik Kurumu, Vergi Daireleri
vb. ilgili mevzuat hiikiimlerine gore Forum
Yasam Hastanesi’den bilgi ve belge
almaya yetkili kamu kurum ve kuruluslari

Tgili kamu kurum  ve
Kuruluglarimin - kanuni  yetkisine
bagli talep ettigi amagla sinirl

Kanunen Yetkili Ozel
Hukuk Kisileri

Ilgili mevzuat hiikiimleri geregince belirli
sartlara uygun olarak kurulmus ve bu
cergevede faaliyetlerini siirdliren  kurum
veya kuruluslar

Yirittiikleri faaliyet alanlarina
giren konular ile ilgili sinirlt

Yonetim Kurulu Uyeleri

Forum Yasam Hastanesi Yonetim Kurulu
Uyeleri

Yonetim Kurulu Faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi amaciyla sinirl

Ozel Sigorta Sirketleri

Saglik hizmeti finansmaninda yetkili 6zel
saglik sigortalari

Yirittikleri faaliyet alanlarina
giren konular ile ilgili sinirlt

Faaliyet is ve islemleri ile hesaplarda i¢ ve

Gorev alanlarina  giren konular

kisi

L2 Ceglos dis denetim gergeklestiren kisiler ile ilgili sinirl
Yiiriitiilen siire¢ ve uygulamalarda teknik ve
Damismanlar uzmanlik gereketiren alanlarda yardimci olan | Danigilan alan ile sinirlt

Sozlesmeli hizmet alinan,
isbirligi yapilan kuruluslar

Yapilan sozlesme ile sartlart belirlenmis
hizmet alinan kisi veya kuruluslar

S6zlesmede diizenelenen konu ile
sinirl
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